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dschaftsplaner Udo Dagenbach
hat mit dem Biiro GlaBer und Dagen-
bach bereits an die 20 AuBenanlagen
von Hotels und gastronomischen
Einrichtungen im In- uﬁ-:{/fusland
entworfen und umgesetzt. HOGAPAGE
sprach mit dem Fachmann iiber Trends =
bei der Gartengestaltung und dariiber,
welchen Stellenwert gut geplante Aufien-
anlagen fiir Hotels und Gastrounternehmen
haben kdénnen. Interview: Eva Schiwarth

Herr Dagenbach, Sie pladieren dafiir, den
AuBienbereichen von Hotels und Restaurants
viel mehr Aufmerksamkeit zu widmen. Warum?

Merkmale wie ein gestalteter Hotelgarten, eine zum Re-
staurant gehorende bepflanzte Terrasse oder ein lauschi-
ger Innenhof kénnen heute den entscheidenden Unterschied
machen, warum Géste kommen und gern bleiben. Wir haben fiir
Hotels geplant, die immer wieder gebucht werden wegen des
einmalig schénen Gartens, des alten Baumbestandes. Es gibt
dort Giste, die wollen wihrend ihres Aufenthalts gar nicht mehr
aus dem Hotel raus. Die verbringen ganze Urlaubstage in der
Anlage - und sorgen auf diese Weise fiir zusétzlichen Umsatz.

Selbst wenn nicht so viel Platz ist: Ein gepflegter Eingangsbe-
reich, eine durchdacht gestaltete Hotelauffahrt oder der Freisitz
zur Fufigdngerzone ist eine ganz wichtige Visitenkarte fiir ein
Unternehmen. Mit dem Bereich kommen Géste und auch Lauf-
kundschaft als Erstes in Kontakt.

Gibt es spezielle Trends in der Garten- und AuBen-
gestaltung?

Nichtim Sinne von kurzfristigen Trends, denn einen Garten hat
man ldnger als zehn Jahre. Wir sehen jedoch, dass zurzeit mehr
streng designte Anlagen geplant werden als klassische mediter-
rane Girten. Durch die Oko- und Wellnessbewegung gibt es
zudem verstirkt den Wunsch nach dem schicken Naturgarten
mit naturnahen Fldchen und Gehélzen. Prinzipiell hdngt das
Thema der Auflenanlagen jedoch vom Konzept des Hauses ab,
welche Géste man ansprechen will, und natiirlich von der Lage
und der Region.
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Einen Hotelgarten oder einen Terrassenbereich plant
man nicht tiber Nacht. Worauf sollte geachtet werden?

Solch ein Vorhaben ist ein langfristiges Investment. Im besten Fall
sitzen deshalb alle Fachleute von Anfang an an einem Tisch: Ar-
chitekten, Landschaftsplaner, technische Fachplaner, Facility
Manager, Investor und Hotelmanager. Wir Gartenplaner kénnen
so sehen, welches Budget fiir unsere Arbeit zur Verfiigung steht.
Bereits in dieser frithen Phase sollten sich Unternehmen fragen,
ob sie sich einen Garten auch leisten wollen. Denn eine verniinf-
tige, fachgerechte Pflege kostet einiges an Geld. Haufig wird in
diesem Bereich spéter im laufenden Betrieb gespart, worunter die
Qualitédt der Auflenanlagen nicht selten leidet.

Wir wissen, dass es in der Hotelbranche Usus ist, dass Betreiber
und Management wechseln - mehr oder weniger haufig. Aus
diesem Grund stellen wir wiahrend unserer Arbeit ein Handbuch
fiir den Garten zusammen. Darin sind Idee und Konzept des
Gartens beschrieben und welches Gefiihl dem Hotelgast vermit-
telt werden soll. Detaillierte Pflegepldane erleichtern es nach-
folgenden Dienstleistern, die Anlagen wirklich lange in einem
Zustand zu halten, wie wir uns das ausgedacht haben.



